
Название организации

Осн, направления деятельности

Контактное лицо / ФИО, должность

Адрес

Телефоны / факс
E-mail, сайт.

ооо <Аст-Системс>>

Интернет-провайдер

Исупов Антон, начальник технической поддержки

Г. Астрахань, ул. Чернышевского, 14 офис l
8(85 12)238048, 8(85 12) 2з8-238
post(@astsystems.ru

описание вакансии

наименование вакансии _О*"цI.9р_а"т._о.лJg.}.ц!rчесцойподлерlски

основные обязанности

, Прием входящих обращений от абсlrtенr,ов:
, Предоставлеl{ие необхс,tдимой иr,rформации по l.t?lluим
серt]исам;
, Разреtttение],ехtIических проб.пем парr,нёров;
, Заведение заявок, их распределеl{ие и когI,гролI)
исполнения;
, сDиl<сиlэова.F|ие инцидеLlтов и аварий

условия найма

Оформление Оформление в соответствии с ТК РФ

Наличие и длительность исп. срока 3 мес.

Местонахождение рабочего места г. Астрахань, ул. Чернышевского, 14 офис l

Режим работы сменныи

З/плата на период исп, срока От 20000 рублей

Требования к кандидату

Образование Среднеспециzulьное (незаконченное)

знания и навыки

, Стреосоустой.lивость, терпеl{ие и уN.lеIlие обrцаться
с люльми разной с,Iепеtlи сJlо)кLlости
, Грамотная peLlb, умение и yc1,IIo и tll,lcbмeнHo
задаI]ать правильrIые l]опросы и /lобиваr-ься правилl,llых
oт,Beт,oв, гра.мот,Il о о ll исы ва,lь п роб,l teM ы в ы ш oc,I,orl LIlи м
инженерам и т.д.;
, YpoBelIb владеIjия ПК (зrrаний в области И'Г) r-re

меFtее "оп ытны й поJI ьзо Bal,eJl ь"/" I lоrutощн t.l tc clicTeN,I I.1ого

адмиt-tистратора"
, Готовrlость работа,],ь посмеtttlо.


